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 سیاست اصلی
تبعیت و همسویی با سیاست 

 های بالادستی
 ذینفعان کلیدی

نحوه اطلاع 

 رسانی

استانداردهای اعتباربخشی ملی  استقرار و اجرای استانداردهای ملی اعتباربخشی بیمارستان های ایران  1

 وزارت بهداشت/های ایرانبیمارستان 

بیماران/کارکنان/وزارت 

 بهداشت/دانشکده علوم پزشکی

تیم رهبری پزشکان//مراغه 

 مدیریت

اتوماسیون اداری/سند 

استراتژیک/پورتال 

 بیمارستان/کتابچه توجیهی

 بدو استخدام

 ، به موقع و عادلانه به بیمارانبا کیفیت، ایمن درمانی ارائه خدمات 2
قوانین وزارت سیاست ها و 

بهداشت/استانداردهای 

 اعتباربخشی/منشور حقوق بیمار

بیماران/همراهان/وزارت 

بهداشت/دانشکده علوم 

 پزشکی/تیم مدیریت رهبری

اتوماسیون اداری/سند 

استراتژیک/پورتال 

 بیمارستان/کتابچه توجیهی

 مردم نهادارتقاء رضایت مندی و جلب مشارکت ذینفعان کلیدی، خیرین و سازمان های  3

منشور حقوق بیمار/اعتباربخشی 

 1۰ ماده /ملی/منشور حقوق کارکنان

 ماده بهداشت/ وزارت تشکیل قانون

 اقتصادی، توسعه ششم برنامه ۸۰

 فرهنگی و اجتماعی

بیماران/کارکنان/همراهان/دانشک

وزارت /مراغه ده علوم پزشکی

خیرین/سازمان های  /بهداشت

 مردم نهاد

 اتوماسیون اداری/سند

استراتژیک/پورتال 

کتابچه  بیمارستان/

 بدو استخدام توجیهی

4 
 ایمنی بیماران و کیفیت خدمات،در راستای ارتقاء افزایش منابع مالی و کاهش هزینه ها 

 کارکنان  ایمنی

 سیاست هایقوانین وزارت بهداشت/

 سیاست های اقتصاد مقاومتی/

سازمان /مراغه دانشکده علوم پزشکی

 های بیمه گر

دانشکده علوم وزارت بهداشت/

یم مدیریت پزشکی/ت

کارکنان /تامین کنندگان/رهبری

 بیمارستان/بیماران

اتوماسیون اداری/سند 

استراتژیک/پورتال 

 بیمارستان/کتابچه توجیهی

 ترویج زایمان طبیعی 5

رنامه تحول قوانین وزارت بهداشت/ب

استانداردهای ملی /سلامت

دستورالعمل ترویج /اعتباربخشی

زایمان طبیعی/استانداردهای 

 بیمارستان دوستدار مادر

وزارت همراهان/کارکنان/بیماران/

 بهداشت/دانشکده علوم پزشکی

اتوماسیون اداری/سند 

استراتژیک/پورتال 

کتابچه  بیمارستان/

 بدو استخدام توجیهی


